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Tensions de recrutement : mise en ceuvre
des feuilles de route locales pour répondre
aux besoins des entreprises

Elisabeth Borne, ministre du Travail, de ’Emploi et de I'Insertion, a réuni ce jour les
sous-préfets et les acteurs territoriaux de ’emploi — services déconcentrés du
ministére et opérateurs du service public de ’emploi — lors d’un webinaire dédié a
la mise ceuvre locale du plan de réduction des tensions de recrutement. Un livret

réunissant différentes actions locales notables leur a été partagé.

Dans un contexte de marché du travail trés dynamique, un nombre croissant d’entreprises

rencontrent des difficultés pour recruter.

Le plan de réduction des tensions de recrutement, annoncé par le Premier ministre et la
ministre du Travail, de 'Emploi et de I'Insertion le 27 septembre 2021, vise a soutenir
I'effort de formation des salariés et des demandeurs d’emploi, en particulier de longue
durée, pour favoriser leur accés a des métiers en tension. Il est doté d’'un budget de 1,4

milliards d’euros.

Les sous-préfets sont mobilisés pour décliner ce plan a I'échelle de chaque bassin
d’emploi. C’est le sens de linstruction du 25 octobre 2021 qui invite tous les acteurs
concernés, sous I'égide des sous-préfets, a construire des solutions concrétes pour
réduire les tensions de recrutement. Les projets identifiés dans ce cadre ont été

rassemblés dans des feuilles de route régionales.



Ces actions s’attachent a lever les différents freins d’acces a I'emploi pour mieux répondre

aux besoins de recrutement des entreprises et a linsertion professionnelle des

demandeurs d’emploi. Elles reposent en particulier sur :

la promotion de certains métiers, par exemple dans l'industrie ou les services
a la personne, avec des initiatives du service public de 'emploi « hors les murs »
pour faire changer I'image de ces secteurs (visites d’entreprises par des
demandeurs d’emploi, organisation d’événements en lien avec les représentants

des entreprises concernées...) ;

le développement des compétences des demandeurs d’emploi en réponse
aux besoins des entreprises, avec un accent mis sur les formations en situation

de travail, associées a une promesse d’embauche;

la levée des freins périphériques a I’emploi, en particulier les difficultés liées
au logement (avec, par exemple, la mise a disposition de solutions temporaires
d’hébergement pour les jeunes en alternance), a la mobilité (ex: garages
solidaires) et a la garde d’enfants (ex: offre de solutions pour les parents

travaillant avec des horaires atypiques dans la restauration) ;

le renforcement des liens entre les acteurs du service public de 'emploi, les
collectivités territoriales, les représentants des entreprises et des organismes de
formation dans le cadre des instances existantes ou d'initiatives ad hoc, comme

par exemple la création d'un « Lab » dédié aux tensions de recrutement.

Pour consulter certaines actions notables : https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/plan-de-

reduction-tensions-recrutement-fichesactionsterritoires.pdf
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