entendre
ladouleur

des patients

une douleur est un signal, parfois source de risques

prévenir, évaluer et prendre en charge la douleur est un droit des patients
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w dosgier indicateurs de qualité

ma participation est essentielle pour des soins plus s
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@ je suis a l'écoute du patient et de son entourage, pour éviter que sa douleur n'entraine des situations graves

* |'dcoute |g patient - doulewr persistante qui s'aggrave ou qui change
# |'interroge e patient sur les signes gui accompagnent sa doulewr ainsl que les tratements ou'il prend
* [‘évalue et e note l'intensité de sa douleur dans | < dossler patient = grice & des outils adaptés & som Age e & son état

Lenreqgistrement de cette évaluation dans le dossier patient falt partie des indicatewrs de qualité de la prise &n charge

@ je contribue au diagnostic de la douleur, possible signal de complications
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les dowlewrs sigoes [fraumatisme, appendicite, etc.) sonk récentas ot d'intensité variabls

glles peuvent Bre sponfanées ou provoquées par certaing s0ins examens ou positions

[pansemants, pose de sondes, parfusion, intervertion chirurgicale. ..

une prize en charge ingdaptés pewt les rendre chroniques

ks douleurs chroniques {lombalgis, fibromyalgie, céphaléss...) sont des douwlaurs parsistantas au-dald da 2 mais

@ nous prenons en charge sa douleur

o @ W &

paur privenic des risquas © syndrome coranarien aiou chaz des patiants A risque, dapression, passage 4 kb chronicita,..

en persannalisant |e traitament en fonction du rapport bénglicafrisque paur chaqus patiant

& comiinant les moyens [es mieux adaptés 3 chague situation {antalgigues, méthodes non médicamenteuseas. )

gn orientant ke patient wers un autre professionnel de samté ou ung consulttation de ka douleur, notamment en cas de passage 4 ka chronicité
en survaillant I"évolution de sa doubsur pawr la prévenir, détectar ou fraiter une complication

en répandant aux questions du patient (pathologie, fratement, examen...)

en Wi apprenant 3 évaluer sa dowleur, & adapter son traitement, & décrirg l2s soins ef les positions qui i font mal

aee @realecoute, cest soutenir, ader chague patient et pravemr les complications de la doulewr et de son tratement eeow®
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semaine de la sécurité des patients
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